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Definition "horsehbehindert / taubblind"

Grundlage dieser Definition ist die , Schriftliche Erklarung des Europédischen Parlaments zu den Rechten von Hor- und Sehbehin-
derten (Taubblinden) vom 01.04.2004", in der es heilt: (Zitat)
"Das Européische Parlament

A

.

- gestiitzt auf Artikel 51 seiner Geschéftsordnung,

- unter Hinweis auf Artikel 13 des Vertrags iiber die Europaische Union und den Grundsatz der Menschenwiirde,

in der Erwdgung, dass Taubblindheit eine ausgeprégte Behinderung in Form einer Kombination von Seh- und Hérbehinde-
rungen ist, was zu Schwierigkeiten beim Zugang zur Information, Kommunikation und Mobilitat fiihrt,

in der Erwdgung, dass es in der Europdischen Union ca. 150 000 Hér- und Sehbehinderte gibt,

in der Erwdgung, dass einige dieser Menschen véllig taubblind sind, die meisten von ihnen jedoch noch iiber eingeschrankte
Féhigkeiten zum Gebrauch eines oder beider Sinne verfiigen,

.in der Erwégung, dass Hor- und Sehbehinderte auf Grund der Ausgeprégtheit ihrer Behinderung spezielle Unterstiitzung durch

Menschen mit Fachkenntnissen bendtigen,

1. fordert die Organe der EU sowie die Mitgliedstaaten auf, die Rechte der Hér- und Sehbehinderten anzuerkennen und
ihnen Geltung zu verschaffen;

2. erklart, dass Hor- und Sehbehinderte dieselben Rechte wie alle EU-Biirger haben sollten und diesen Rechten durch
entsprechende Gesetze in jedem Mitgliedstaat Geltung verschafft werden sollte, die folgendes beinhalten sollten:

das Recht auf Teilnahme am demokratischen Leben der Europdischen Union,

das Recht auf Arbeit und Zugang zur Ausbildung mit entsprechenden Beleuchtungs-, Kontrast-

und Anpassungsmaoglichkeiten,

das Recht auf eine Gesundheits- und Sozialbetreuung, bei der der Mensch im Mittelpunkt steht,

- das Recht auf lebenslanges Lernen,

gegebenenfalls Eins-zu-Eins-Unterstiitzung in Form von Kommunikator-Begleitperson, Dolmetscher und/oder Betreuer

fiir Hor- und Sehbehinderte." (Zitatende)

Auf dieser Grundlage wird der Personenkreis hérsehbehinderter und taubblinder Menschen wie folgt bestimmt:

1.

2.

Horsehbehindert sind Menschen, bei denen gleichzeitig
a) die optische Wahrnehmung dadurch eingeschrankt ist, dass
- kein Sehvermégen besteht oder
- das vorhandene Sehvermdgen so gering ist, dass es nur durch den Einsatz geeigneter Sehhilfen zu einer im Sinne der
Teilhabe am Leben in der Gesellschaft verwertharen optischen Wahrnehmung gesteigert werden kann, und gleichzeitig
b) die akustische Wahrnehmung dadurch eingeschrénkt ist, dass
- kein Horvermdgen besteht oder
- das vorhandene Horvermdgen so gering ist, dass es nur durch den Einsatz geeigneter Horhilfen zu einer im Sinne der
Teilhabe am Leben in der Gesellschaft verwertbaren akustischen Wahrnehmung gesteigert werden kann, und
c¢) der Schweregrad der Beeintrdchtigung zur Folge hat, dass ein natiirlicher wechselseitiger, im Sinne einer Teilhabe am
Leben in der Gesellschaft verwertbarer Ausgleich durch die verbliebenen jeweiligen Sinnesreste nicht stattfindet,
sondern mit Hilfe Dritter entwickelt werden muss
Taubblind sind Menschen, bei denen gleichzeitig
a) die optische Wahrnehmung dadurch eingeschrénkt ist, dass
- kein Sehvermégen besteht oder
- das vorhandene Sehvermdgen so gering ist, dass es auch durch den Einsatz geeigneter Sehhilfen zu einer im Sinne der
Teilhabe am Leben in der Gesellschaft verwertharen optischen Wahrnehmung nicht gesteigert werden kann, und
gleichzeitig
b) die akustische Wahrnehmung dadurch eingeschrankt ist, dass
- kein Horvermdgen besteht oder
- das vorhandene Horvermdgen so gering ist, dass es auch durch den Einsatz geeigneter Hérhilfen zu einer im Sinne der
Teilhabe am Leben in der Gesellschaft verwertharen akustischen Wahrnehmung nicht gesteigert werden kann, und
c) ein natiirlicher wechselseitiger, fiir eine Teilhabe am Leben in der Gesellschaft verwertbarer Ausgleich durch Sinnesreste
nicht stattfindet und auch nicht entwickelt werden kann.

Hannover, 7. Dezember 2005

Verabschiedet durch den Gemeinsamen Fachausschuss "Horsehbehindert / Taubblind" des Deutschen Blinden- und Sehbehin-
dertenverbandes e.V.

Wolfgang Angermann, Vorsitzender
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1 Vorwort

1.1 Zielsetzung

Die vorliegende Veroffentlichung vermittelt Einrichtungen und Diensten, die im Bereich
beruflicher und sozialer Eingliederung bzw. gesellschaftlicher Teilhabe mehrfachbehin-
derter Menschen mit Hérsehbehinderung/Taubblindheit arbeiten, die Grundlage fiir eine
interne und iibergreifende Diskussion. Im Mittelpunkt steht, analog zu der UN-Behinder-
tenrechtskonvention, die im Jahr 2009 von Deutschland ratifiziert wurde, der spezifische
Bedarf in der Betreuung hdrsehbehinder/taubblinder mehrfachbehinderter Menschen in
stationéren, teilstationdren, ambulanten, beratenden oder mobilen Angeboten.

Die Darstellung der erforderlichen Standards und der damit verbundenen Leistungen
bietet einerseits eine Planungshilfe fiir eine fachlich fundierte Angebotsstruktur und
Assistenz mit dem Ziel der Schérfung des jeweiligen Profils der Einrichtungen und Dien-
ste. Andererseits liefert diese Schrift eine Argumentationshilfe und Begriindung sowohl
fiir Kostentréger als auch fiir Angehdrige im Rahmen der Sozialgesetzgebung (z. B. im
Hilfeplan-/Gesamtplanverfahren des SGB IX und SGB XII).

1.2 Gliederung

Im Kapitel 2 — Einleitung — wird Grundlegendes zum Behinderungsprofil Hérsehbehindert
/ Taubblind, den speziellen Bedarfen und den grundsétzlichen Erfordernissen fiir diesen
Personenkreis dargestellt. Kapitel 3 beschreibt den Mehrbedarf im Bereich Wohnen,
Kapitel 4 im Bereich Arbeit und Beschéftigung.

1.3 Grundlagenliteratur

Die Fachgruppe der , Arbeitsgemeinschaft der Einrichtungen und Dienste fiir taubblinde
Menschen” — AGTB —verwandte u. a. folgende Texte:

.Mehrfachbehinderte, blinde und sehbehinderte Menschen brauchen einfach mehr zum
Leben!” (VBS).

Mehraufwand in der Begleitung von Menschen mit geistiger Behinderung, die zudem blind/
sehbehindert sind” (erarbeitet vom Blindenheim Bern).

.Berufliche und soziale Eingliederung von mehrfachbehinderten sehgeschédigten Erwachse-
nen”, 1998 (entstanden in Kooperation der nordrhein-westfélischen Einrichtungen im Zusam-
menhang mit dem Umstellungsverfahren nach den §8 93ff. BSHG).

. Hilfebedarf von Menschen mit Behinderung” (Erhebungsbogen von Frau Professor Metzler mit
umfassender Darstellung aller im Bereich Wohnen vorkommender Items, dessen Systematik die
meisten Kostentrdger benutzen).

Diagnostik im Rahmen des Teilhabemanagements in Werkstétten fiir behinderte Menschen”,
2002 (Diagnosekatalog Werkstétten der Firma Syntegral, Abensberg).

..Mobiler Dienst der Kompetenzzentren fiir mehrfachbehinderte, blinde/sehbehinderte Erwach-
sene”, VBS 2006.

Fachgutachten zu den speziellen Bedarfen taubblinder Menschen im Hinblick auf die Teilhabe
an der Gesellschaft” (verabschiedet vom GFTB im November 2010).

..UN-Konvention (iber die Rechte von Menschen mit Behinderungen®, 2009.
, Taubblindheit/Hérsehbehinderung — Ein Uberblick” (Herausgeber VBS: Pittroff. Lemke Werner,).



2 Einfiihrung

2.1 Definition

Hoérsehbehinderung und Taubblindheit ist eine Behinderung eigener Art, die sich nicht
aus der Addition von Taubheit und Blindheit ergibt. Da der jeweils kompensatorische
Sinn ausféllt oder beeintrachtigt ist, kann auch nicht von mehrfachbehinderten hor-
behinderten und auch nicht von mehrfachbehinderten sehbehinderten Menschen
gesprochen werden. Haufig treten bereits bei relativ geringen Einzelbehinderungen
schwere Beeintrachtigungen der Gesamtentwicklung auf. Taubblindheit und Horseh-
behinderung kdnnen mit jeder anderen Behinderung auftreten.

Auf besondere Hilfen angewiesen sind:
o Taubblinde und horsehbehinderte Menschen

Menschen, die zugleich vollstandig taub und blind sind oder

deren Beeintrachtigung des Sehens und Hérens die Erfassung

der Umwelt, den Umgang mit Dingen und die Kommunikation so
erschwert, dass sie den Einsatz taubblindenspezifischer Techniken
und Hilfsmittel sowie spezieller Lehrverfahren erfordert.

. Menschen mit zentralen Wahrnehmungsstérungen

Menschen mit auditiven und visuellen Wahrnehmungsstérungen,
bei denen zwar keine organische Hor- und Sehbehinderung im
herkdmmlichen Sinne diagnostiziert wurde, die jedoch Hilfen fiir
den Aufbau eines Kommunikationssystems und fiir ihre intellektu-
elle Entwicklung bendtigen.

J Von Taubblindheit bedrohte Menschen

Menschen, bei denen eine Horbehinderung vorliegt und mit
zunehmender Sehbehinderung gerechnet werden muss; ferner
Menschen, bei denen eine Sehbehinderung vorliegt und mit
zunehmender Horbehinderung gerechnet werden muss, sowie
Menschen, bei denen das Hor- und Sehvermégen abnehmen.

2.2 Grundlegendes

Beim gleichzeitigen Vorhandensein mehrerer Behinderungen erhalten die einzelnen
Behinderungen ein anderes Gewicht, als sie es bei ihrem isolierten Auftreten bekdmen, so
dass bei einem GroRteil der Betroffenen mit verstérkten Folgewirkungen zu rechnen ist.

Dieses trifft inshesondere dann zu, wenn bei Vorliegen einer Taubblindheit oder hoch-
gradigen Hérsehbehinderung die Maglichkeiten der Kompensation oder Minderung
der Folgen fiir den Alltag des Betroffenen durch intellektuelle oder kérperliche Behin-
derungen schwerwiegend beeintréchtigt oder gar ausgeschlossen werden. Fiir jeden
einzelnen hdrsehbehinderten/taubblinden Menschen muss daher ein auf den individu-
ellen Bedarf zugeschnittenes Betreuungskonzept erstellt und umgesetzt werden.

Der Bedarf an sonderpadagogischen MaBnahmen bzw. behinderungsbedingter Hilfe
geht bei diesem Behinderungsprofil deutlich Giber das iibliche MaR hinaus. 7



Unabhéngig von weiteren Behinderungen bedeutet. Schlecht-Sehen-Konnen-
Schlecht-Héren-Konnen (Horsehbehinderung) bzw. Nicht-Sehen-Konnen-Nicht-Héren-
Kénnen (Taubblindheit), in vermehrtem MaRe auf die {ibrigen Sinne angewiesen zu
sein, ebenso eine Beeintrachtigung der Bewegungsfreiheit sowie Angewiesensein auf
das Sehen-Horen-Kénnen anderer.

Die verfiigharen Umweltinformationen beschréanken sich fast ausschlieBlich auf die
Nahsinne (Riechen, Schmecken, Fiihlen). Diese Reize reichen nicht aus, um ein rea-
listisches kognitives Abbild der dinglichen und sozialen Umwelt zu konstruieren.

Grundsatzlich ist davon auszugehen, dass Menschen mit Hérsehbehinderung/
Taubblindheit, unabhéngig von anderen wesentlichen Behinderungen, in allen leben-
spraktischen Tatigkeiten und in allen Kommunikationssituationen einen erheblichen
zeitlichen und personellen spezifischen Mehrbedarf haben.

Alle Hilfestellungen im Lebenszusammenhang miissen durch assistierende, betreu-
ende und unterstiitzende Personen ausgefiihrt werden. Teilweise konnen Menschen
mit Horsehbehinderung/Taubblindheit Kontrollen taktil oder mit speziell erlernten Tech-
niken oder zusétzlichen Hilfsmitteln selbstandig ausfiihren.

Zur Bewiltigung des Alltags ist ein Zusammenwirken von Seh-, Gehor-, Tast-, Geruchs-
und Geschmackssinn, von Gedéachtnis und Vorstellungsvermdgen notwendig. Fehlen ein-
zelne Voraussetzungen oder sind sie eingeschrankt, bedarf es aktiver Hilfe, die es dem
Menschen mit Hérsehbehinderung/Taubblindheit erlaubt, sich seiner Selbsténdigkeit
entsprechend das notwendige Wissen und Kénnen anzueignen, um zu kompensieren.
Wahrend beispielsweise bei Menschen mit geistiger Behinderung zur Vermittlung von
Wissen und Informationen Bilder oder Hor-CDs als Hilfsmittel eingesetzt werden kdnnen,
entféllt diese Maglichkeit bei zusatzlicher Horsehbehinderung und Taubblindheit.

2.3 Spezifische Bedarfe fiir horsehbehinderte/taubblinde
mehrfachbehinderte Menschen

Fiir jede Betreuungsleistung istimmer eine kérpernahe Kommunikation in diesem
Zusammenhang eine personenbezogene Ubertragung, Erlduterung, ggf. Korrektur
in der individuellen Kommunikationsform notwendig. So ist es fiir den hérsehbehin-
derten/taubblinden mehrfachbehinderten Menschen mdglich, unzureichend wahr-
genommene Umweltinformationen zu kompensieren und sich damit zugénglich zu
machen.



Im Bereich der Betreuungsleistungen muss beriicksichtigt werden, dass alle Vor-
génge erheblich mehr Zeit erfordern als bei sehenden und hérenden Menschen. So
ist beispielsweise ein ,,Nebenbeilernen” durch Beobachtung und Nachahmen nicht
mdglich. Auch einfache alltdgliche Vorgange miissen in kleinsten Schritten erlernt,
verstanden und umgesetzt werden.

Durch ein hoheres Gefahrdungspotential in allen Lebensbereichen muss eine sehr
intensive, hdufig permanente Aufsicht gewahrleistet werden.

Die Forderung zum Erlernen und zum Erhalt individueller Fertigkeiten in Bezug auf
Orientierung, Mobilitdt, Kommunikation, LPF, Hilfsmittelbenutzung und die Kompensa-
tion der eigenen Behinderung erfordern eine lebenslange Begleitung und Assistenz.

Dies bedeutet, dass nicht nur die Menschen mit Hérsehbehinderung/Taubblindheit
einen zeitlichen Mehraufwand in Kauf nehmen miissen, sondern auch die Mitarbei-
tenden, die die Unterstiitzung, Betreuung und Pflege gewahrleisten, die die taub-
blindenspezifischen Techniken erlernen helfen und als Sehende und Hérende immer
wieder Riickmeldungen geben, ob die erlernte Technik korrekt ausgefiihrt wird.

2.4 Grundsatzliche Erfordernisse in der Betreuung hérseh-
behinderter/taubblinder mehrfachbehinderter Menschen

2.4.1 Kommunikation

Aufgrund der Beeintrachtigung bzw. des Ausfalls beider Fernsinne sind besondere
Kommunikationsfahigkeiten und deren Anwendungen notwendig. Es existiert keine allge-
meingliltige Kommunikationsform fiir hérsehbehinderte/taubblinde mehrfachbehinderte
Menschen, da diese sowohl von den intellektuellen Fertigkeiten, der individuellen Ent-
wicklung als auch vom vorhandenen Hér- und Sehvermdgen abhéngt.

Entscheidend ist, dass:

o immer eine 1:1-Situation besteht, da bei Menschen
mit Horsehbehinderung/Taubblindheit in der
Kommunikation die Ndhe zum Partner zwingend
erforderlich ist;

o mit erhohtem Zeitbedarf kalkuliert werden muss,
um durch individuelle Kommunikationsformen
Informationen zu vermitteln;

o die Kommunikationstechniken und -aktivitaten in
Form von personenbezogener Ubertragung,
Erlauterung, ggf. Korrektur in der jeweils angewendeten individuellen
Kommunikationsform vermittelt und begleitet werden miissen;

J individuelle Kommunikationsformen anzuwenden sind:
. Gebarden, taktile Gebarden, Vier-Hand-Gebéarden, Korpergebérden,

. Lormen (Handalphabet), Daktyl (Fingeralphabet) / amerikanisches Handalphabet,
- Punktschrift, Schwarzschrift,

. Lautsprache,
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o Tadoma-Methode (Abfiihlen der Sprechbewegung),
o verschiedene Formen der basalen Kommunikation,
o Bezugsobjekte, Verweiser, Bildtafeln usw.

Eine besondere Rolle spielt das konsequente gemeinsame Handeln (Mensch mit Hor-
sehbehinderung/Taubblindheit und Kontakt- / Betreuungsperson) als Grundlage jeglicher
Kommunikationsfdrderung.

Unterschiedliche Kommunikationsféhigkeiten / -formen und die eingeschrénkte Dialogfa-
higkeit erschweren die Gruppenbetreuung und den Aufbau der sozialen Kontakte.

2.4.2 Anforderungen an Mitarbeitende

Die Anforderungen an Fachkréfte in der Betreuung, Anleitung, Begleitung, Assistenz und
intensive Hilfestellung fiir hdrsehbehinderte/taubblinde mehrfachbehinderte Menschen
setzen zwingend voraus:

fachspezifische Basisschulungen, d.h. grundlegende Einfiihrungen fiir die Mitarbei-
tenden unter Berlicksichtigung der hérsehbehinderten- und taubblindenspezifischen
Inhalte zu Beginn der Tétigkeit fiir alle pddagogisch-betreuerischen Fach- und Hilfskrafte,
z.B.

J zur Spezifik der Behinderung und des sich hieraus ergebenden
Unterstiitzungsbedarfes,

J zur Orientierung und Mobilitat,

o zu verschiedenen Kommunikationsanséatzen und -mitteln,

o zu herausforderndem Verhalten;

kontinuierliche Fortbildungsangebote fiir alle Mitarbeitenden, z.B. durch hausinterne Ver-
anstaltungen, Teilnahme an externen Veranstaltungen (z.B. AGTB- oder VBS-Seminare),
Teilnahme am jahrlichen Fachaustausch der péddagogischen Mitarbeitenden;

Sicherstellung des bereichsiibergreifenden Austausches von Mitarbeitenden zwischen
den einzelnen Bereichen Schule, Wohnen, Werkstatt, Férderstétte und den Therapieab-
teilungen;

Unterstiitzung bei der Aufnahme von Kontakten und der Gestaltung sozialer Beziehungen;

Unterstiitzung bei Orientierung und Mobilitat mit individuellen Lernangeboten (z. B. Nut-
zung von Handlaufen, taktilen Signalen, aber auch Erlernen neuer Strategien oder Wege)
zum Erreichen von mehr Selbsténdigkeit und Selbstbestimmung.

2.4.3 Hilfsmitteleinsatz

Der Ausfall bzw. die erhebliche Beeintrachtigung des Seh- und Hérvermdgens erfordert
die Herstellung und den Einsatz von Hilfsmitteln, welche die Einschrankungen zum Teil
kompensieren kdnnen, z. B.

o tastbare Spiele;
J tastbare Symbole, Bezugsobjekte und/oder Verweiser;
o Duftorgeln;

o Langstock;



J spezifische Gebrauchsgegensténde, z. B. Tellerrand, tastbare Uhren und
sprechende Waagen;

. individuelle, mit taktiler Erkennung versehene Greif- und Haltehilfen fiir alle
Bereiche des tiglichen Lebens;

o Punktschrift- bzw. GroRdruckbiicher;
o Computer mit Braillezeile, Talker, Schalter/Signalgeber;
. vergroRernde Sehhilfen, z. B. Lupen und Bildschirmlesegerite;

. Unterstiitzung der Wahrnehmung durch prégnante Materialien (gro3, mehrfarbig,
einfach, markant, verstandlich, portabel und mobil).

Der Umgang mit jedem Hilfsmittel muss erlernt werden. Die Handhabung muss gepflegt,
der Gebrauch in den Tagesablauf integriert werden. Von Mitarbeitenden ist Kreativitat
erforderlich, da Hilfsmittel individuell entwickelt und hergestellt werden miissen.

2.4.4 Bauliche Anforderungen

Eine klar strukturierte Umwelt erleichtert Menschen mit Horsehbehinderung/Taubblindheit
die Orientierung und férdert in der Folge erhéhte Mobilitdt und Selbsténdigkeit. Daher miis-
sen Raume klare Strukturen haben und wiedererkennbar sein. Dies wird erreicht durch:

o fiihlbare Bodenbelédge (Tastkanten, Aufmerksamkeitsfelder, wie z. B.
unterschiedliche Pflasterungen) und differenzierte Wandstrukturen;

. kontrastreiche Farbgestaltung und taktile Erkennungssymbole, beispielsweise
an Tlirrahmen;

. Schutzvorrichtungen wie Treppenfallschutz oder Fingerklemmschutz;

. Handlaufe mit Markierungen und Gelénder als Leitlinien;

J klare, eindeutige und funktionsgerechte Raumeinteilung durch rechtwinklige

Wegfiihrung und Leitlinien in groBflachigen, weiten Rdumlichkeiten
(z. B. Speisezimmer, Eingangsbereich);

. bedarfsgerechte Beleuchtung wesentlicher Orientierungspunkte;

o gezielte Ausleuchtung von Wohn- und Arbeitshereichen mit unterschiedlich hellen
Arbeitsflachen;

o Gestaltung der Wohn- und Lebensumwelt unter Einbeziehung akustischer, taktiler

und gustatorischer Reize wie Brunnen, Klangquellen, Tastobjekte in Hand- und
Greifhdhe sowie Duftpflanzen und -orgeln;

J gute Raumakustik und mdglichst geringer Ladrmpegel; 11

. Nutzung des Tageslichtes zur Orientierung (Sonnenwérme) und zur Férderung
des Wohlbefindens.
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2.5 Spezifische Erfordernisse in der Betreuung fiir
Menschen mit Horsehbehinderung/Taubblindheit

2.5.1  Mobilitdt und Orientierung

2.5.1.1 Orientierung

Bei Orientierungsiibungen gilt das Prinzip von der Nahe in die Ferne, d. h. Menschen mit
Hérsehbehinderung/Taubblindheit lernen sich zunédchst im Zimmer, in der Wohnung, im
Haus und spéter in der ndheren Umgebung zurechtzufinden.

Dem Menschen mit Hérsehbehinderung/Taubblindheit fehlt oder mangelt es an der Fahig-
keit, sich visuell und akustisch zu orientieren.

Diese Einschrankung hat folgende Konsequenzen:

Der Mensch mit Hérsehbehinderung/Taubblindheit ist in seiner Mobilitat stark einge-
schréankt. Daraus resultiert, dass seine Aktivitdten aufgrund negativer Erfahrungen mit
enormer psychischer Belastung durch Angste (vor Stiirzen, vor dem Unbekannten),
Unsicherheit (Wo bin ich? Was kommt jetzt?) und groBem inneren Unbehagen verbunden
sind. Deshalb brauchen Menschen mit Horsehbehinderung/Taubblindheit kontinuierliche
und angemessene Hilfestellungen, die die fehlende visuelle und akustische Qrientierung
und Selbstkontrolle kompensieren helfen und einen Gang von A nach B erméglichen.

Fiir die pddagogischen Mitarbeitenden bedeutet dies hohe Selbstkontrolle und Disziplin
(nichts stehen lassen, die Mdblierung nicht verandern, Tiiren ganz schlieBen oder 6ffnen
usw.) sowie eine stetige visuelle Kontrolle (Ist der Gang frei von Hindernissen?) Das
spezifische Einfiihlungsvermdgen und der sensible und wertschatzende Umgang muss
durch Fort-und Weiterbildungen entwickelt werden.

2.5.1.2 Mobilitat

Mobilitat ist in der Regel verbunden mit visueller, akustischer und taktiler Qrientierung
im eigenen Zimmer, innerhalb der Wohnung (z. B. Esszimmer, Wohnzimmer), weiteren
Bereichen des Hauses (z. B. Lift, Garten, Therapierdume, Andachtsraum) und auBerhalb
des Hauses.

Menschen, die iiber gute Mobilitédtsfertigkeiten verfiigen, sind in der Lage, Strukturen
und erlernte Techniken von einer vertrauten in eine fremde Umgebung zu iibertragen.
Diesen Transfer kann ein Mensch mit Hérsehbehinderung/Taubblindheit in der Regel




nicht leisten und ist deshalb auf intensive Hilfestellung, Assistenz und Begleitung durch
die padagogischen Mitarbeitenden angewiesen.

Dies istimmer der Fall, wenn Verdnderungen auftreten oder Neues bewaltigt werden
muss. Jede Einflihrung von neuen Wegen im Bereich der Mobilitét erfordert einen erheb-
lichen zeitlichen Mehraufwand, da im Anschluss an eine Einfiilhrung des Neuen mehr-
fache Wiederholungen zur Sicherung notwendig sind.

2.5.2 Raumerfahrung

Menschen mit Hérsehbehinderung/Taubblindheit erfahren den Raum mit ihren indivi-
duellen Maglichkeiten. Der Raum wird erst durch eine schrittweise Wahrnehmung der
raumlichen Gegebenheiten und mit der anschlieBenden Verkniipfung der taktilen Merk-
male erfahren. Eigentlich sind visuelle und akustische Informationen notwendig, um eine
Raumvorstellung entwickeln zu kénnen. Da dies dem Menschen mit Hérsehbehinderung/
Taubblindheit nicht méglich ist, miissen diese Informationen durch den pédagogischen
Mitarbeitenden durch entsprechende Kommunikationsformen erfahrbar und begreifbar
gemacht werden.

Orientierungshilfen wie Leitlinien, Wandstrukturen, Fensterbénke, ggf. auch akustische
und visuelle Reize und Geriiche kénnen fiir die Raumerfahrung hilfreich sein.

2.5.3 Lebenspraktische Fertigkeiten (LPF)

LPF-Schulungen miissen immer individuell auf den Bedarf des Menschen mit Horsehbe-
hinderung/Taubblindheit abgestimmt werden. Zum Training lebenspraktischer Fertigkeiten
gehoren:

. Korperpflege und Gesundheit:

z.B. An- und Auskleiden, Waschen, Rasieren, Zdhne
putzen, Medikamente einnehmen;

. Selbstversorgung im Haushalt:

z.B. Wasche waschen, biigeln und zusammenlegen,
Knopf annéhen, Bett beziehen, Wohnraume reini-
gen, Werkzeuge gebrauchen;

. Erndhrung:

z.B. Kochen, Backen, Besteck und Kiichengeréte
sicher benutzen, Einnehmen der Mahlzeiten;

. Kommunikationsfertigkeiten:

z.B. Erlernen des Umganges mit technischen Hilfs-
mitteln (wie bspw. PC mit

Braillezeile, Fax, Lesegerat, Talker) — hier ist inten-
sive Hilfestellung erforderlich;

o Freizeit:

z.B. Spiele kennenlernen, Sport treiben, Teilnahme
an Veranstaltungen des offentlichen Lebens.

13
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Der Einsatz von fachspezifischem Material bzw. die Handhabung von Hilfsmitteln und
Gebrauchsgegenstédnden muss in kleinsten Lernschritten durch die paddagogischen
Mitarbeitenden vermittelt, durch regelméRige Wiederholungen gefestigt und kontrolliert
werden.

2.5.4 Sinnesschulung

Die Schulung des noch vorhandenen Seh- und Hérvermégens muss kontinuierlich und
konsequent durchgefiihrt werden. Der pddagogische Mitarbeitende muss daher jede
Gelegenheit (Alltagssituationen) wahrnehmen, dem Menschen mit Hérsehbehinderung/
Taubblindheit Sachverhalte, Situationen, Tatigkeiten und Gegenstédnde mit den ihm zur
Verfligung stehenden Sinnen erfahrbar und begreiflich zu machen.

In beiden Bereichen (Horen und Sehen) ist der Einsatz von Hilfsmitteln die Vorausset-
zung fiir eine gute Hor- und Sehférderung. RegelmaBige Diagnostik und aktuelle Anpas-
sung der Seh- und Harhilfen sind erforderlich.

Beim Horen ist auf eine gute Raumakustik zu achten, um das Erkennen und Zuordnen von
Gerduschen und Sprache zu erleichtern Die Mitarbeitenden haben auf die Vermeidung
von Stérschall zu achten (z. B. Radiogerdusche). Gerdusche und Sprache miissen ziel-
gerichtet und sachbezogen erméglicht und angeboten werden und dienen der Unterstiit-
zung von Kommunikation und Orientierung.

2.5.5 Low Vision (Férderung des Sehvermégens)

Low Vision bedeutet geringes Sehvermdgen. Dabei ist die visuelle Beeintréchtigung so
gravierend, dass sie nicht mehr (ausreichend) durch herkémmliche Brillen/Kontaktlinsen
ausgeglichen werden kann.

Eine wichtige Aufgabe stellt in diesem Zusammenhang die Arbeit mit dem durch Dia-
gnostik festgestellten verbliebenen Sehvermdgen (Low Vision) dar. Eine gut durchdachte,
kontrastreiche Raum- und Objektgestaltung ermdglicht bei vorhandenem Sehvermdgen
eine bessere Orientierung.

Auch hier stehen die individuellen Anforderungen im Vordergrund, da Menschen mit
unterschiedlichen Sehbehinderungen andere visuelle Reize als hilfreich empfinden. Es
ist nicht selbstversténdlich, dass ein sehbehinderter Mensch sein Sehvermégen von sich
aus moglichst effektiv einsetzt.

Das oft als ,verzerrter Sinn” beschriebene verbliebene Sehvermdgen wird von vielen
Menschen aufgrund schlechter Erfahrungen ignoriert und dadurch regelrecht ,ausgeb-
lendet”. Darum bendtigen diese Personen eine spezielle Anleitung und Ermutigung zum
Einsatz ihres Sehvermdgens und sammeln positive Erfahrungen, die dann unmittelbar
deren personliche Selbsténdigkeit erhdhen kdnnen.



3 Spezifischer Bedarf im Bereich Wohnen

Der nachstehende Bedarf besteht unabhéngig von der Wohnform, die der Mensch mit
Horsehbehinderung/Taubblindheit nutzt.

3.1 Individuelle Basisversorgung

3.1.1 Erndhrung

Bei horsehbehinderten/taubblinden mehrfachbehinderten Menschen nehmen die Mahl-
zeiten meist viel Zeit in Anspruch.

Das Essen und Trinken ist ein Zusammenwirken vieler komplexer Abléufe (feinmotorische
Koordinationsfertigkeit der Hénde, intakte Steuerung durch das Zentralnervensystem,
visuelle Kontrolle) und stellt gerade fiir hdrsehbehinderte/taubblinde mehr_fachbehinderte
Menschen eine hohe Herausforderung dar. Die erschwerte Kontrolle der Asthetik beim
Essen kann sehr belastend fiir alle Beteiligten sein. Esssituationen kénnen mit Stress,
Frustration sowie psychischer und physischer Anspannung verbunden sein.

Geeignete Techniken ermdglichen dem hérsehbehinderten/taubblinden mehrfachbehin-
derten Menschen ein hohes Mal an Selbsténdigkeit.

Wahrend des Essens istin der Regel die intensive Hilfestellung durch den Mitarbeitenden

notwendig. Insbesondere bei den nachfolgend aufgefiihrten Ablaufen ist die sprachliche
Begleitung der Handlungen in der individuellen Kommunikationsform sicherzustellen:

. bei dem Lesen des Menii-/Speiseplans;

. bei der Orientierung am und auf dem Tisch (Wer sitzt mit am Tisch?
Wo befinden sich Besteck und Geschirr?);

. bei der Orientierung auf dem Teller (Was befindet sich wo?);

. bei der sachgerechten Benutzung von Besteck und Serviette;

. bei dem Schneiden und Zerkleinern verschiedener Speisen;

. bei dem Schneiden und Bestreichen von Brot, Schalen von Obst;

15
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o bei dem EingieRBen von Getrénken;

o bei dem Offnen von Verpackungen (z.B. Tetrapack, Flasche, Butterdose,
Késeverpackung).

Zusétzliche Beeintréchtigungen wie verringerte Lern- und Koordinationsféahigkeit
(Hand-Mund-Koordination, Bedarf an gefiihrter Bewegung) und alters- sowie gesund-
heitshedingte Verédnderungen (Zittern, Sensibilititsstorungen usw.) erhohen die fachlich
ausgerichtete Hilfe und Assistenz.

. Wo sind meine Medikamente? Sind es die richtigen?

3.1.2 Korperpflege

Um die Kérperpflege so selbstédndig wie mdglich ausfiihren zu kdnnen, benétigt der hor-
sehbehinderte/taubblinde mehrfachbehinderte Mensch stets die Begleitung, die Assi-
stenz bis hin zur vollstdndigen Ubernahme durch die Mitarbeitenden.

Die Erkldrung einzelner Handlungsablaufe und die Anleitung bis hin zur selbsténdigen
Ausfiihrung sind zeitlich sehr aufwéndig, da sie in der individuellen Kommunikationsform
begleitet werden miissen.

Damit sich der horsehbehinderte/taubblinde mehrfachbehinderte Mensch auf die Situa-
tionen bei der Kdrperpflege emotional einlassen kann, ist Kérperkontakt notwendig und
muss deshalb behutsam angebahnt werden. Jeder einzelne Schritt muss verbal begleitet
yyerden mit der Zielsetzung der gemeinsamen Ausfiihrung bzw. der selbststandigen
Ubernahme von Teilhandlungen.

Orientierung am Waschbecken:

o Wo sind Waschlappen, Handtuch, Seife, Zahnbiirste etc.?

o Welches ist die Tube mit der Handcreme, der Zahnpasta, welches das Topfchen
mit der Gesichtscreme?

Zahnpflege:

o Korrektes Zahneputzen;

. Aufbringen der Zahnpasta;

. Umgang mit Zahnprothesen;

Rasieren:

. Richtiges Rasieren;

o Kontrolle des Rasierergebnisses;

J Reinigung des Rasierapparates;

Kosmetik:

o Intensive Unterstiitzung, z.B. beim Auftragen von Make-up;

J Beratung und Hilfestellung in Bezug auf ein gepflegtes Aussehen;

Frisieren:

o Gebrauch von Kamm, Biirste, Spangen, Haargummi usw.;

. Beratung und Unterstiitzung durch Mitarbeitende;



Héndehygiene:

J Der Mensch mit Hérsehbehinderung/Taubblindheit tastet und greift sehr viel mit
seinen Handen. Fiir ihn ist Handehygiene deshalb besonders wichtig.

Manikiire und Pedikiire:

. Durch mangelnde selbsténdige visuelle Kontrolle besteht erhéhte Verletzungs-
gefahr. RegelméRige und schonende Nagelpflege zum Schutz der Hande als
Tastorgan durch Mitarbeitende.

Duschen und Baden:

. Bei selbstandiger Benutzung des Bads ist ein Orientierungsschema erforderlich
und eine besondere Ordnung einzuhalten.

. Zugleich ist eine vermehrte Information und visuelle Kontrolle durch die
Mitarbeitenden unter Respektierung der Intimsphéare notwendig.

Toilettenbenutzung:
. Orientierungshilfe gewéhren
. Uben des Weges zur Toilette zur Unterstiitzung und Erhaltung der Selbstandigkeit;
. bei Bedarf Begleitung zur Toilette;
J intensive Hilfestellung zum sachgerechten Umgang;
. visuelle Nachkontrolle des Intimbereichs und der Kleidung.
Toilettenanlage

¢ Kontrolle der Toilettenanlage auf Ordnung und Sauberkeit vor und nach der
Benutzung (WC-Papier vorhanden? WC und WC-Ring sauber? Boden trocken?);

¢ Reinigung der Waschbecken;
¢ Kontrolle der Umgebung des Papierkorbes;
¢ Reinigung bei Verschmutzung.

Intimpflege:
U Orientierungshilfe beim Benutzen von Inkontinenzeinlagen;,
. Unterstiitzung und Assistenz im Zusammenhang mit der Monatshygiene.

3.1.3 Aufstehen / zu Bett gehen

Stérungen des Tag-/Nachtrhythmus kommen bei Menschen mit Hérsehbehinderung/

Taubblindheit haufig vor. Dies begriindet sich beispielsweise in der fehlenden visuellen

und akustischen Orientierung (Veranderung der Lichtverhéltnisse — hell, Ddmmerung,

dunkel — Einfluss auf Biorhythmus) und in geringerer kdrperlicher Beanspruchung.

Zur Vermeidung ist notwendig:

. Aufbau und Einhaltung einer klaren Tagesstruktur;

. spezielle Zuwendung der Nachtwache bei nachtaktiven Personen, um die
Nachtruhe der Mithewohner nicht zu storen;

. ein besonderer Aufsichtshedarf zur Vermeidung von Eigen- und
Fremdgefahrdungen durch nachtaktive Personen.
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3.1.4 An-/ Auskleiden

Der Mensch mit Hérsehbehinderung/Taubblindheit braucht im Umgang mit und zur Pflege
seiner Garderobe gezielte Hilfestellungen, die nur durch die visuelle Kontrolle der
padagogischen Mitarbeitenden mdglich sind. Der spezifische Bedarf zeigt sich schwer-
punktmaRig bei folgenden Tatigkeiten:

Unterstiitzung beim An- und Ausziehen (Was ist vorn/hinten? innen/au8en?) ;
Einliben einer sinnvollen Kleidungsablage;

Kontrolle der Garderobe und der Schuhe;

Vorzeigen und Betasten-Lassen der gewiinschten Kleidung;
Welche Kleidungstiicke passen bzw. gehdren zusammen?
Beratung hinsichtlich einer der Witterung angepassten Bekleidung;
Beraten beim Sortieren und Einordnen.

3.2 Alltagliche Lebensfiihrung

3.2.1 Einkaufen

Das Einkaufen mit Menschen mit Hérsehbehinderung/
Taubblindheit muss unter folgenden Aspekten gesehen
werden:

Auch hier istimmer die intensive Begleitung und indivi-
duelle Informationsvermittlung durch die pddagogischen
Mitarbeitenden notwendig; dies wird besonders deutlich
beim Einkauf von Bekleidung:

Teilhabe am o6ffentlichen Leben;
Stérkung des Selbstwertgefiihls;
Sinneserfahrung durch z. B. Riechen, Betasten;

Erkennen von Zusammenhéngen in alltéglichen
Beziigen, wie z. B. Ware gegen Geld.

genaue Planung der zeitlichen (wann),
organisatorischen (womit, wohin), personellen
(Bezugsbetreuer) Voraussetzungen;

1:1-Betreuung immer notwendig, ausreichend Zeit
einplanen;

Auswahlmdglichkeiten bieten beziiglich der
Kleidungsstiicke und deren Stoff-

strukturen (z.B. Wolle, Baumwolle, Seide);

Beratung hinsichtlich der GroRe (z. B. zu klein, zu
lang, zu kurz) und der Farbe
(Zusammenstellung der Farben).




3.2.2 Zubereitung von Zwischen- und Hauptmahlzeiten

Aus dem Spektrum der Férderung lebenspraktischer Fertigkeiten treffen hier zum Beispiel
folgende Positionen zu:

. Ordnungssysteme einhalten;

. Beaufsichtigung und Einsatz besonderer Sicherheitsvorkehrungen, da schon beim
Orientierungsvorgang Verletzungsgefahr gegeben ist;

. sachgerechter Umgang mit Kiichenutensilien und -maschinen nach LPF,

o Umgang mit Abmessen und Abwiegen von Zutaten;

o Vermitteln von Techniken der Lebensmittelvor- und zubereitung (z. B. Schneiden,

Zerkleinern, Piirieren);
. Abwaschen und Abtrocknen, Geschirrspiiler ein- und ausrdumen.
3.2.3 Waschepflege

Bei allen aufgefiihrten Punkten der Wéschepflege sind immer Anleitung, Assistenz und
Hilfestellung der padagogischen Mitarbeitenden erforderlich.

. Kontrolle der Kleider auf Flecken und Méngel;

. schmutzige Wasche in die entsprechenden Waschebehélter entsorgen;

. saubere Wasche in den Schrank einsortieren,

J Ordnungssysteme schaffen in Kleiderschrank, Kommode und Garderobe;

o Schuhe putzen;

. Markieren mit tastbaren Orientierungsmerkmalen;

. Vermittlung der Grundlagen der LPF beim Waschen, Trocknen und Biigeln und

beim Bedienen der dafiir notwendigen Haushaltsgerate.

3.2.4 Ordnung im eigenen Bereich

Fiir Menschen mit Hérsehbehinderung/Taubblindheit ist die Einhaltung eines Ordnungs-
systems, das eingeiibt und gefestigt werden muss, aufgrund ihrer mangelnden visuellen
Ubersicht besonders notwendig (siehe auch Kapitel 2.5.3 - LPF).

3.2.5 Geld verwalten

Geld und privates Eigentum verwalten beinhaltet das Wissen um die Bedeutung und den
Sinn des Geldes sowie den Wert des Geldes und des privaten Eigentums, nicht das Aus-
kommen mit begrenzten Mitteln, sondern den Umgang.

Menschen mit Hérsehbehinderung/Taubblindheit sind hier —in der Regel — auf die stell-
vertretende Ubernahme durch die padagogischen Mitarbeiter angewiesen, weil sie
aufgrund der visuellen und teilweise kognitiven Einschrankungen die Wertigkeit und
Funktion des Geldes nur teilweise erkennen und einsetzen kdnnen.
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3.3 Gestaltung sozialer Beziehungen

3.3.1 Soziale Kompetenz

Der Mensch ist ein soziales Wesen und kommuniziert. Diese Aktivitat ist ein wesentlicher
Bestandteil menschlichen Verhaltens und tragt zum Aufbau der eigenen Personlichkeit
bei.

Die Aufnahme visueller und akustischer Reize und deren Verarbeitung ermdglichen dem
Menschen, soziale Kontakte aufzunehmen und zu pflegen. Diese Kommunikationsformen
sind dem Menschen mit Horsehbehinderung/Taubblindheit durch seine Komplexbehinde-
rung nicht oder nur eingeschrénkt méglich. Er ist bei der Vermittlung, im Aufbau und

im Erhalt sozialer Kompetenzen standig auf die direkte intensive Begleitung — erkléren,
libersetzen, einschatzen — des pddagogischen Mitarbeitenden angewiesen.

Da die visuelle und akustische Kontrolle fehlt, muss bei Informationen und bei Unterhal-

tungen das gemeinsame Kommunikationsversténdnis sichergestellt werden. Das erfor-

dert diszipliniertes ,Riickfragen” und haufiges Wiederholen der Aussagen. Der Mensch
mit Horsehbehinderung/Taubblindheit muss immer durch direkten Kérperkontakt ,,ange-
sprochen” werden. Die Kontaktperson muss sich mit ihrem personenbezogenen Erken-

nungszeichen/Bezugsobjekt (z. B. Haargummi, Armbanduhr, bestimmtes Schmuckstiick)
vorstellen, da kein visuelles und akustisches Erkennen mdglich ist.

] 3’.@ ;'-' -

3.3.2 Pflege von sozialen Beziehungen zu Angehorigen, Freunden und Partnern

Die Pflege von sozialen Beziehungen zu Angehdrigen, Freunden und Partnern, Kollegen
und Mitbewohnern ist ein wichtiger Bestandteil zur Teilhabe am gesellschaftlichen Leben
und erhoht die Lebensqualitét.

. Hilfe und Unterstiitzung bei der Kontaktaufnahme und Kommunikation
(1:1-Begleitung durch padagogische Mitarbeitende);

. Beschreibung der drtlichen Gegebenheiten und Situation

o Vermittlung von gesellschaftlichen Regeln und Normen wegen des Wegfalls

visueller und akustischer Vorbilder und Eindriicke (persdnliche Grenzen anderer
anerkennen, wie z. B. Tischmanieren, Schamgrenzen);

o Mobilitét bedingt eine 1:1-Begleitung und entsprechende Sachvoraussetzungen.



3.3.3 Sexualitat

Sexualitét ist fiir Menschen mit Horsehbehindertung/Taubblindheit mit zusétzlichen kor-
perlichen und geistigen Beeintrachtigungen nur begrenzt erlebbar. Sie kénnen sich selbst
nicht oder nur eingeschrankt betrachten; ihnen fehlt die visuelle Riickmeldung zu ihren

Tasterfahrungen. Auch ihr Gegeniiber bzw. dessen Korper kdnnen sie nicht oder nur
verdndert wahrnehmen, so dass sie vornehmlich auf ihre olfaktorische und taktile Wahr-
nehmung zuriickgreifen miissen.

Das fehlende oder eingeschrankte Sehen und Horen ermdglicht es dem mehrfachbehin-
derten Menschen mit Horsehbehinderung/Taubblindheit nicht — oder nur sehr bedingt
—Medien zu nutzen. Auch beim Kennenlernen von eventuellen Partnern sind Unterstiit-
zung, Begleitung und/oder Hilfestellung/Hilfsmittel notwendig.

Es geht um Bediirfnisse wie Néhe, Zartlichkeit, Befriedigung des sexuellen Lustemp-
findens, sich als Frau oder Mann wahrzunehmen, um Fragen der Verhiitung und eines
Kinderwunsches. Aber es geht auch um die Gefahr sexueller Beldstigungen und sexuel-
ler Gewalt.

Ein autonomes Gestalten der Sexualitét ist entsprechend auf Unterstiitzung angewiesen,
wobei kulturelle und religiose Werte beachtet werden miissen. Auch sind die Menschen
mit Horsehbehinderung/Taubblindheit oft auf individuelle Beschreibungen angewiesen,
die sehr schwierig umzusetzen sind. Ein hohes MaR an Vertrautheit ist erforderlich zwi-
schen den Betroffenen und ihren Begleitern.

3.4 Gestaltung der freien Zeit

3.4.1 Entwickeln und Pflegen eigener Interessen

Eine sinnvolle Gestaltung der freien Zeit tragt zur Personlichkeitsentwicklung bei. Zeit-
liche Strukturen dienen der Orientierungshilfe im Tagesablauf und sind fiir alle Menschen
bedeutsam. Freizeit ist gekennzeichnet durch Tatigkeiten, die selbstbestimmt sind.

Die padagogischen Mitarbeitenden machen den Menschen mit Hérsehbehinderung/
Taubblindheit Angebote, vermitteln Inhalte, wecken Interessen. Durch ein aktives Mitei-
nander kann eine teilweise selbstandige Ausfiihrung ermdglicht werden.

Durch kontinuierliche, wiedererkennbare, abwechslungsreiche Anreize und durch
gezielte Kommunikation kdnnen Interessen geweckt werden. Dadurch kénnen Bewe-
gungs- und Effektstereotypien vermieden werden; Ziel ist hier eine Hinfiihrung zur anre-
genden, befriedigenden, selbsthestimmten Aktivitat Eigenbeschéftigung.
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Durch vielféltige Beschaftigungsangebote muss dem hdrsehbehinderten/taubblinden
Menschen ermdglicht werden, zwischen unterschiedlichen Beschéftigungen auswéhlen
und so auch Vorlieben entwickeln zu kénnen.

Die Teilhabe am gesellschaftlichen Leben auBerhalb der Einrichtungen ist fiir Menschen
mit Horsehbehinderung/Taubblindheit ein wichtiger Bestandteil der Freizeitgestaltung.
Um diese Mdglichkeiten sicherzustellen, sind umfangreiche Schritte notwendig.

Dies sind:

Anregung und Beratung bei der Auswahl von Angeboten;

Unterstiitzung bei der Planung, Organisation und Umsetzung und deren
Sicherstellung;

intensive Begleitung bei Veranstaltungen; dies beinhaltet in angemessener
Kommunikationsform

die Erkldrung der értlichen Gegebenheiten,
die Vermittlung, Erklarung und Begriindung von Veranstaltungsinhalten etc.

3.4.2 Begegnung mit Gruppen /unbekannten Personen

Zusammentreffen mit Einzelpersonen oder Gruppen mit dhnlichen oder gleichen Interes-
sen und Neigungen mit dem Ziel der Unterhaltung, siehe hierzu Punkt. 3.2.2
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3.5 Kommunikation

siehe hierzu Punkt 2.4.1

3.6  Mobilitdt und Orientierung
siehe hierzu Punkt 2.5.1 und Punkt 2.4.1

3.7 Spezifische psychosoziale Angebote,

Menschen mit Horsehbehinderung/Taubblindheit sind oftmals betroffen von Angsten,
auch vor gewohnten und teilweise wiederkehrenden Entscheidungssituationen. Das fiihrt
zu vermehrtem Zuriickziehen in subjektiv als sicher erlebte Bereiche wie Zimmer, Sessel
und Bett.

Angste kénnen sein:

o Angst, sich nicht mehr zurecht zu finden - sich verloren fiihlen;
. Angst, vergessen zu werden (beim Essen oder im Zimmer);

U Angst, zu stiirzen und sich zu verletzen;

o Angst vor dem Wasserstrahl beim Duschen.

Den Angsten zu begegnen und sie abzubauen erfordert von den Mitarbeitenden:

. eine personliche und vertrauensvolle
Beziehung;

. intensive Hilfestellung und Assistenz beim
Aufbau und Erhalt sozialer Kontakte;

. Vermittlung von Sicherheit durch Herstellen
von Ndhe, meistens durch Kdrperkontakt;

. genaues Beobachten der Person und der
Situation;

. Anleitung und Unterstiitzung beim Einsatz von

taubblindenspezifischen Techniken
(siehe Punkt 2.4.1 Kommunikation);

J wiederkehrende Erlduterungen und
Riickmeldungen;

o erhohter Motivationsbedarf, sich fortzubewegen;

. Vermittlung einer realistischen Situationseinschatzung, die durch Wegfall visueller
und akustischer Hilfen erschwert ist

Eine erhdhte psychische Belastung entsteht insbesondere bei der Orientierung in fremder
Umgebung und ist oft mit Angsten (vor Stiirzen, vor dem Unbekannten), Unsicherheiten
(Wo bin ich? Was kommt jetzt?) und mit groBem inneren Unbehagen verbunden.

Eine fortschreitende Hérsehbehinderung verstarkt die beschriebene Angstsymptomatik
zusétzlich. Dies kann sich sowohl in einer Selbst- und Fremdgefahrdung als auch in
depressivem Verhalten dulern.
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Dennoch muss der Umgang mit Angsten und das Erkennen und Einschétzen von Gefahren
erlernt werden.

Psychische Besonderheiten und akute psychische Erkrankungen machen den Einsatz
angepasster Therapie- und Kompensationsmdglichkeiten notwendig. Hier sind Fach-
kréfte, die iiber die erforderlichen Kommunikationstechniken verfiigen, einzubeziehen.

3.8 Maedizinische Hilfen

3.8.1 Spezielle pflegerische Erfordernisse

Zur Sicherheit gehdrt bei Menschen mit Hérsehbehinderung/Taubblindheit auch die
kontinuierliche Uberpriifung der Gesundheit durch die Mitarbeitenden. Unumgénglich ist
z. B. das genaue Beobachten der Haut auf kleinste Veranderungen hin (Rétungen, Schup-
pungen, Schwellungen, Risse).

Haufiger als bei Sehenden sind Verletzungen wie Schiirfungen, Prellungen, Quetschun-
gen und Schnittverletzungen.

Da das AusmaR einer Verletzung und die behandlungspflegerische Tatigkeit bei der
Wundversorgung von den Betroffenen nicht gesehen und gehért werden kann, muss der
pédagogische Mitarbeitende emotionalen Beistand leisten und die notwendigen Informa-
tionen —wieder in der individuellen Kommunikationsform — vermitteln. Auch bei Untersu-
chungen und Pflegehandlungen an Augen und Ohren ist hochst sensibel vorzugehen, da
Angste bestehen.

3.8.2 Augenpflege

Oft erfordern die Augen der Menschen mit Horsehbehinderung/Taubblindheit eine inten-
sive Pflege, da sie auf Lichtquellen (Sonne, kiinstliches Licht) und Umweltfaktoren (Luft-
zug, Wind, Staub, Kélte) empfindlich reagieren. Beispiele der pflegerischen Handlungen:

. Auswaschen der Augen bzw. Augenhdhle bei Augenprothesen;
o Augenumschlége, Augenkompressen, Augenverbénde;

o Verabreichung von Augentropfen, -salben, -gels;

. Einsetzen und Pflege der Augenprothese;

. medizinische Spiilung der Augenhéhlen;

J Kontrolle bei Linsentragern;

o Behandlung von gereizten Augenlidern;

o Anleitung und Unterstiitzung zur Selbstpflege der Augen;

Eine Augenreizung ist bei Menschen mit Horsehbehinderung mit der Angst verbunden, ihr
Sehvermdgen kdnnte weiter nachlassen.

3.8.3 Ohrenpflege

Beispiele der pflegerischen Handlungen:

J Kontrolle der Ohrmuscheln und Gehdrgéange (soweit sichtbar) auf
Verschmutzungen - vorsichtige Reinigung der Ohrmuscheln;



. Spiilungen der Ohrmuscheln und der vorderen Gehdrgénge durch handelsiibliche

Hilfsmittel;

. Kontrolle der Horgeréte auf Funktion und Intensitat (Batteriewechsel);

J Uberpriifung der Cl-Gerite (Cochlea Implantat), Einstellung durch den Techniker/
Akustiker;

o tagliches Reinigen der Ohrpassstiicke mit Reinigungstabletten oder handels-

tiblichen Reinigungsgeraten;

o Einsatz der Horgeréate unter Beriicksichtigung der individuellen Einstellung
(Frequenzen beachten);

J regelmaRige Kontrolle der Ohren durch den HNO-Arzt.

3.8.4 Arzttermine/Klinikaufenthalte

Die Mitarbeitenden beraten bei der Auswahl von Arztpraxen und adrztlichen Leistungsan-
geboten und unterstiitzen die Organisation eines Arztbesuches oder Klinikaufenthaltes.
Die Begleitung zum Arzt oder in die Klinik beinhaltet die emotionale Unterstiitzung vor,
wahrend und nach der Behandlung. Bei stationdren Aufnahmen kann die stdndige Anwe-
senheit einer vertrauten Person erforderlich sein.

3.8.5 Medikamenteneinnahme

Die Medikamentengabe erfordert die kontinuierliche Aufmerksamkeit und Sicherheits-
kontrolle durch die Mitarbeitenden, damit Medikamente korrekt eingenommen werden.

Die selbstandige, zuverldssige Medikamenteneinnahme setzt eine fachliche Begleitung
voraus.

3.8.6 Gesundheitsfordernder Lebensstil

Auch hier kommt dem padagogischen Mitarbeitenden die teilweise stellvertretende
Organisation und die Sicherstellung der Bedingungen zu:

. ausgewogene Erndhrung;

o Kontrolle der Fliissigkeitsaufnahme;

o Anbieten von Diétkost;

. regelméBige Gewichtskontrolle (Body-Mass-Index);

. Anregung und Durchfiihrung von Bewegung (Tandem, Laufen, Wandern, Fitness-

gerate etc.).

3.8.7 Psycho-soziale Aspekte

Die Behinderung zu akzeptieren, féllt vielen Menschen mit Horsehinderung/Taubblindheit
schwer und kann zu depressiver oder aggressiver Grundstimmung fiihren. Die Mitarbei-
tenden miissen durch intensive Krisenintervention und emotionale Unterstiitzung Hilfe
leisten.

Dies hilft den Betroffenen, aus ihrem Riickzugsverhalten herauszutreten und sich fiir 2
Neues zu 6ffnen. 5
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4 Spezifischer Bedarf bei Arbeit und
Beschaftigung

Organisationsformen der Forderung von mehrfachbehinderten Menschen mit Horsehbe-
hinderung/Taubblindheit:

o in der Werkstatt fiir behinderte Menschen als Spezialwerkstatt oder in einer
besonderen Abteilung fiir mehrfachbehinderte Menschen mit Hérsehbehinde-
rung/Taubblindheit;

J Férderbereiche/Fordergruppen unter dem verlangerten Dach der Spezial-WfbM;

. Forderstétten als integrierter Teil des Wohnens in Einrichtungen fiir mehrfach-
behinderte Menschen mit Hérsehbehinderung/Taubblindheit oder als teil-
stationdres Angebot;

J weitere Mdglichkeiten entwickeln sich auf dem ersten Arbeitsmarkt (Arbeits-
assistenz, Bildungsbegleiter) durch Integrationsfirmen und mobile Dienste.

Im Folgenden werden einzelne fiir die Arbeitswelt wichtige Fahigkeiten und Fertigkeiten
angesprochen und der jeweilige spezifische Bedarf dargestellt. Die einzelnen Abschnitte
sind nicht als in sich geschlossen zu betrachten, sondern erkldren sich erstim Zusam-
menhang.

4.1 Auffassung

Unter Auffassung versteht man die Fahigkeit, Inhalte wahrnehmen, verstehen und im
Ged&chtnis speichern zu kdnnen. Bezogen auf die Arbeitstétigkeit ist Auffassung die
Fahigkeit, Signale (beobachtete Vorgénge, gehdrte Informationen) erkennen, verstehen
und in ihrer Bedeutung erfassen zu kdnnen. Dazu gehdrt auch das Vermdgen, Wichtiges
von Unwichtigem trennen und neue Erfahrungen sinnvoll in den bereits vorhandenen
Erfahrungsschatz integrieren zu konnen. Um Menschen mit Hérsehbehinderung/Taub-
blindheitdiese Féhigkeit zu erschlieen, muss ihnen im Sinne einer Kompensationslei-
stung eine entsprechende unterstiitzende Assistenz zur Verfligung gestellt werden.
Unterstiitzende Assistenz bedeutet hier im Besonderen die Ubertragung in die jeweilig
genutzte Kommunikationsform (siehe Punkt 2.4.1); dem Menschen mit Hérsehbehinde-
rung/Taubblindheit einzelne Handlungsabléaufe zu erkldren ist wesentlich aufwendiger als
die stellvertretende Ausfiihrung bzw. die umfassende Hilfestellung.



4.2 Grobmotorik

Fiir die Grobmotorik sind Bewegungen mit den groBen Gelenken (d. h. der Wirbelséule
mit Rumpfbewegungen, des Schultergelenks mit Armbewegungen und des Hiiftgelenks
mit Beinbewegungen) charakteristisch. Die Grobmotorik wird oft auch als GroBmotorik

bezeichnet. Neben den Bewegungen zahlt zur Grobmotorik auch die Féhigkeit zur Wah-
rung der Kérperhaltung. Dabei wird die jeweils eingenommene Haltung automatisch, also
ohne bewusste Steuerung durch den Menschen, gegen die Einwirkungen der Schwer-
kraft aufrechterhalten.

Bei Menschen mit Horsehbehinderung/Taubblindheit kommt es vermehrt zu Bewegungs-
einschrankungen aufgrund von Defiziten im Kérperschema, der Eigenwahrnehmung in
der Ausrichtung der Kérperhaltung und der duBeren Qrientierung in der Vertikale und
Horizontale. Gleichgewichtsstérungen beeintréchtigen bzw. verhindern das Heben und
das Tragen in Verbindung mit Arbeitsauftragen.

4.3 Feinmotorik

Die Feinmotorik umfasst alle kleinen Bewegungen, die
man mit Handen, Fingern, Gesichtsmuskulatur, Zunge,
FiiBen und Zehen ausfiihren kann. Zu den feinmotorischen
Fahigkeiten gehdren unter anderem Greifen, Schreiben,
Malen, Zeichnen, Schrauben, eine Schere handhaben,
einen Stift fiihren oder eine Tastatur bedienen.

Voraussetzung fiir eine funktionierende Feinmotorik ist
das Zusammenspiel des Beriihrungssinns (taktiler Sinn)
und des Muskelsinns (kindsthetischer Sinn), ebenso wie
die Fahigkeit zum Riechen, Sehen, Schmecken und Héren.
So sind etwa fiir die beim Schreiben und Zeichnen notwendigen Hand- und Fingerbe-
wegungen die Augen (bzw. das Sehen) von groer Bedeutung. Bei Menschen mit Hor-
sehbehinderung/Taubblindheit bedingt der Wegfall der Hand-Auge-Koordination einen
erhohten Zeitaufwand, um die fehlenden Informationen zu kompensieren.

4.4 Ordnung

Ordnung am Arbeitsplatz ist die Fahigkeit,
den Arbeitsplatz nach einer vereinbarten
Anordnung so zu gestalten, dass die fiir ein
gutes Arbeitsergebnis relevanten Werk-
zeuge und Materialien ohne langes Such in
unmittelbarer N&he bereitliegen.

Spezifischer Bedarf entsteht durch Einii-
bung ritualisierter Arbeitsablaufe. Organisa-
tionsablaufe (z.B. Material-, Werkzeug- und
Hilfsmittelbeschaffung) sind von hérsehbehinderten / taubblinden Mitarbeitern ohne
Assistenz nicht oder nur eingeschrénkt zu leisten.
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4.5 Flexibilitat

Ordnung am Arbeitsplatz ist die Fahigkeit, den Arbeitsplatz nach einer vereinbarten
Anordnung so zu gestalten, dass die fiir ein gutes Arbeitsergebnis relevanten Werkzeuge
und Materialien ohne langes Suchen in unmittelbarer N&he bereitliegen.

Die notwendige Einiibung ritualisierter Arbeitsabladufe erfordert eine erhohte betreue-
rische Leistung. Organisationsabléufe (z. B. Material-, Werkzeug- und Hilfsmittelbeschaf-
fung) sind von Menschen mit Hérsehbehinderung/Taubblindheit ohne Assistenz nicht
oder nur eingeschrankt zu leisten.

Flexibilitdt umfasst die Fahigkeit, sich verdndernden Umsténden anzupassen. Flexibilitat
kann sowohl im Denken als auch im konkreten Verhalten zum Ausdruck kommen. Im
Bereich der Arbeit bedeutet Flexibilitét die Fahigkeit, sich den wechselnden Anforderun-
gen der Arbeit anpassen zu kénnen.

Die Flexibilitat der Menschen mit Hérsehbehinderung/Taubblindheit ist oft einge-
schrankt durch eine Angst/ starke Verunsicherung in der Einstellung auf neue Situati-
onen und Anforderungen am Arbeitsplatz.

4.6 Technisches Grundverstandnis

Mit dem Begriff ,,technisches Grundverstandnis” wird die Fahigkeit bezeichnet, grund-
legende, im Alltag vorkommende Ursache-Wirkungs-Zusammenhénge technischer Art
sowie einfache Regeln der Handhabung technischer Gerédte und Maschinen zu kennen.
Zum technischen Grundverstdndnis gehdren zudem ein Bewusstsein der mdglichen
Folgen bei falscher Handhabung und die dazu gehérenden Sicherheitsvorschriften.

Durch fehlendes Vorstellungsvermdgen von einzelnen technischen Geraten und deren
Handhabung entsteht ein spezifischer Bedarf an Assistenz und Begleitung.

Ursache-Wirkungs-Zusammenhéinge sind grundsétzlich durch beschreibendes Erklaren
unter Ubertragung in die jeweilige individuell angewandte Kommunikationsform zu ver-
mitteln.

4.7 Bildung

Im Arbeits- und Beschaftigungszusammenhang kommt der Bildung besondere Bedeu-
tung zu. In diesem Rahmen sind Ubertragungen, Erl4uterungen, ggf. Korrektur notwendig.
LSender” und ,,Empféanger” miissen in der gleichen Kommunikationsform geschult sein
bzw. werden. Bei hinzukommender Mehrfachbehinderung sind weitere symbolgestiitzte
Kommunikationsformen erforderlich.

Bildung wird in drei Stufen unterteilt:

J Mitteilung: Kommunikation, Umgang mit Sprache im Sinne von Informations-
aufnahme und Verarbeitung und Verwendung von Mimik, Gestik, Gebérde;

. Verarbeitung: beinhaltet die Gestaltung im Sinne von Wertung, Umsetzung,
Verkniipfung;
o Stabilisierung: im Sinne von Vertiefung, Erhalt, Ubung, Verfestigung der Lerninhalte



4.8 Konzentration

Konzentration ist das Ausrichten der Aufmerksam-
keit auf eng umgrenzte Sachverhalte, ohne sich
ablenken zu lassen. Bezogen auf die Werkstatt heil$t
das, die Aufmerksamkeit wird gezielt auf die eigene
Arbeitstatigkeit gerichtet. Die Konzentrationsfahig-
keit hdngt nicht nur von den geistigen Fahigkeiten
allgemein, sondern auch von Motivation und Inte-
resse beziiglich der Tatigkeit ab.

Da es fiir Menschen mit Horsehbehinderung/
Taubblindheit nicht oder nur teilweise maglich ist,
Arbeitsabldufe visuell und akustisch zu kontrollie-
ren, sind sie auf andere Sinne angewiesen (z.B.
tasten).

4.9 Merkfahigkeit

Unter Merkfahigkeit versteht man in Bezug auf das Arbeitsleben die Fahigkeit, arbeits-
wichtige Informationen aufnehmen, im Gedachtnis speichern und zu einem anderen
Zeitpunkt abrufen zu kdnnen. Die Merkfahigkeit ist eine der grundlegendsten kognitiven
Funktionen des Menschen. Mit ihrer Hilfe kann er Neues hinzulernen, sich an friihere
Gegebenheiten erinnern und auf Erfahrungen und Wissen zuriickgreifen. Visuelle Eindrii-
cke unterstiitzen die Merkleistung (,,optisches Gedachtnis”).

Da diese visuellen Eindriicke eingeschrénkt sind bzw. fehlen, sind die Anforderungen an
den Menschen mit Hérsehbehinderung/Taubblindheit ungleich hdher. Ein betreuerischer
Mehrbedarf ergibt sich in der Begleitung und der notwendigen haufigen Wiederholung
der Arbeitsablaufe (z. B. durch Handfiihrung).

4.10 Sorgfalt

Sorgfalt ist die Fahigkeit, sich auf eine Aufgabe zu konzentrieren und diese vollstandig
und in allen erforderlichen Details ausfiihren zu kénnen. Sorgfalt bedeutet auch, Arbeits-
auftrage korrekt, gewissenhaft und umsichtig nach vorgegebenen Qualitdtsmerkmalen zu
erledigen.
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Da die Sorgfaltskontrolle durch Menschen mit Hérsehbehinderung/Taubblindheit nicht
oder nur sehr eingeschrénkt selbstandig erfolgen kann, entsteht ein betreuerischer
Mehraufwand.

4.11 Selbstdndigkeit

Zur Selbsténdigkeit gehdren die Fahigkeiten des eigenstédndigen Arbeitens ohne konkrete
Einzelanweisungen, des eigensténdigen Treﬁgns von arbeitsrelevanten Entscheidungen
und deren Umsetzung und die eigenstdndige Uberpriifung der geleisteten Arbeit.

Assistenz und Begleitung durch die pddagogischen Mitarbeitenden sind bei Menschen
mit Horsehbehinderung/Taubblindheit erforderlich durch konkrete Einzelanweisungen,
durch kompensatorische Leistungen beim Treffen von arbeitsrelevanten Entscheidungen
und deren Umsetzung sowie durch die visuelle Uberpriifung der geleisteten Arbeit als
Erganzung der selbstdndigen Kontrolle durch Ertasten.

4.12 Motivation

Eine hohe Motivation ist eine wichtige Grundlage in der Arbeitswelt und fiir die Wei-
terentwicklung der gesamten Persdnlichkeit. Sie kann beispielsweise dabei helfen,
kérperliche und/oder geistige Beeintrachtigungen aufzufangen oder auszugleichen und
sich von Misserfolgen nicht entmutigen zu lassen. Eine hohe Motivation in Bezug auf
Arbeit wirkt sich unmittelbar auf Engagement und Arbeitszufriedenheit aus und ist daher
ein wesentliches Kriterium bei der Entscheidung {iber die Vermittlungsfahigkeit auf den
ersten Arbeitsmarkt.

Motivation durch die visuelle Wahrnehmung des gefertigten Produktes entfallt bei
Menschen mit Hérsehbehinderung/Taubblindheit. Dieser Nachteil muss durch beschrei-
bendes Erklaren unter Ubertragung in die jeweilige individuell angewandte Kommunikati-
onsform ausgeglichen werden.

4.13 Verkehrsmittelnutzung/Mobilitdt/Orientierung

Um groBere raumliche Distanzen zu {iberwinden, muss man in der Lage sein, offentliche
und private Verkehrsmittel zu nutzen. Voraussetzungen hierzu sind rdumliches Vorstel-
lungsvermdgen, Planungskompetenz, motorische Beweglichkeit, sensorische Kapazi-
téten, die Fahigkeit zum Erlernen von Regeln (z. B. Verkehrsregeln), die Beherrschung von



Kulturtechniken (z. B. fiir das Lesen von Fahrplanen) und auch die soziale Kompetenz, um
gegebenenfalls andere um Hilfe und Unterstiitzung zu bitten.

Unter ortlicher Mobilitat versteht man die Fahigkeit und Bereitschaft, den Wohnort zu
wechseln, um einen Arbeits- oder Ausbildungsplatz zu erhalten oder zu behalten, oder
léngere bzw. gegebenenfalls wechselnde Anfahrtswege zur Arbeits- oder Ausbildungs-
stelle zuriickzulegen.

Menschen mit Hérsehbehinderung/Taubblindheit sind dazu in der Regel nur mit entspre-
chend intensiver Assistenz und Begleitung in der Lage. In Einzelféllen kann jedoch durch
ein intensives fachlich anerkanntes Mobilitdtstraining eine Selbsténdigkeit in den oben
beschriebenen Punkten erreicht werden.

Weitere erforderliche Fertigkeiten sind beschrieben unter 2.5.1.

4.14 Gruppen- und Teamfdhigkeit

Teamfahigkeit bedeutet, bezogen auf die Werkstatt, bei gegenseitiger Tolerierung der
Personlichkeit der Arbeitskollegen gemeinsam Arbeitsauftrage ausfiihren zu kénnen.

Allgemein versteht man unter einer Gruppe eine bestimmte Anzahl von Menschen, die
in einer inneren Beziehung zueinander stehen, gemeinsam soziale Handlungen durch-
fiihren, eine gewisse Rollenverteilung akzeptieren und gemeinsame Regeln, Werte und
Zielsetzungen definieren.

Bei Menschen mit Hérsehbehinderung/Taubblindheit ist eine Gruppen- und Teambildung
aufgrund eingeschrénkter Interaktion sehr erschwert, dies in Bezug auf Werkstatttétig-
keit kann das Ausfiihren von Arbeitsauftrégen stark einschrénken. Da der visuelle und
akustische Austausch eingeschrénkt ist bzw. fehlt, muss bei Informationen, Orientie-
rungen, Unterhaltungen usw. die gemeinsame Kommunikation sichergestellt werden.

Bei der Anbahnung und Férderung von Gruppenkontakten ist die intensive Assistenz und
Begleitung immer notwendig.

4.15 Konfliktfahigkeit

Konfliktfahigkeit bedeutet, Auseinandersetzungen in der Sache angemessen, also ohne
Gewalt oder Ausweichen zu ldsen. Konflikte entstehen, wenn Personen unterschiedliche
Interessen verfolgen und/oder wenn Personen miteinander unvereinbare Handlungsab-
sichten haben. Die Fahigkeit, mit Konflikten umzugehen und sie konstruktiv zu I6sen hzw.
Kompromisse einzugehen, erhoht die Qualitdt zwischenmenschlicher Beziehungen.

Ein spezifischer Bedarf bei Menschen mit Horsehbehinderung/Taubblindheit ergibt sich
aus Einschrankungen in der Kommunikationsféhigkeit (siehe Punkt 4.16 Kommunikations-
fahigkeit).
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4.16 Kommunikationsfahigkeit

Aufgrund der Beeintrachtigung bzw. des Ausfalls beider Fernsinne sind besondere Kom-
munikationsfahigkeiten und deren Anwendungen notwendig. Es existiert keine allgemein-
giiltige Kommunikationsform fiir Menschen mit Horsehbehinderung/Taubblindheit, da
diese sowohl von den intellektuellen Fertigkeiten, der individuellen Entwicklung als auch
vom verbliebenen Hor- und Sehvermdgen abhéngt.

Dabei ist entscheidend, dass:

o immer eine 1:1-Situation besteht, da bei Menschen mit Horsehbehinderung/Taub-
blindheitin der Kommunikation die N&dhe zum Partner zwingend erforderlich ist;

. mit einem erhéhten Zeitbedarf gerechnet werden muss, um durch individuelle
Kommunikationsformen Informationen zu vermitteln

J die Kommunikationstechniken und -aktivitéten in Form von personenbezogener
Ubertragung, Erlduterung, ggf. Korrektur in der jeweils angewendeten
individuellen Kommunikationsform zu vermitteln und zu begleiten ist;

o individuelle Kommunikationsformen anzuwenden sind, wie etwa:

J Gebérden, taktile Gebarden, Vier-Hand-Gebarden, Kérpergebarden;

J Lormen (Handalphabet), Daktyl (Fingeralphabet) / amerikanisches Handalphabet;
o Punktschrift, Schwarzschrift;

o Lautsprache;

J Tadoma-Methode (Abfiihlen der Sprechbewegung);

o verschiedene Formen der basalen Kommunikation;

o Bezugsobjekte, Verweiser, Bildtafeln usw.

Eine besondere Rolle spielt das konsequente gemeinsame Handeln (Mensch mit Hor-
sehbehinderung/Taubblindheit und Kontakt- / Betreuungsperson) als Grundlage jeglicher
Kommunikationsférderung.

Unterschiedliche Kommunikationsfahigkeiten / -formen und die eingeschrénkte Dialogfa-
higkeit erschweren die Gruppenbetreuung und den Aufbau der sozialen Kontakte.

Alle Arbeitsauftrége, -ablaufe, -routinen bediirfen der intensiven Assistenz bzw.
Begleitung durch den padagogischen Mitarbeitenden. Samtliche Abldufe im Arbeits-
zusammenhang miissen zur Sicherstellung der Kommunikation und zum notwendigen
Informationsaustausch unterbrochen werden.



4.17 Kontaktfahigkeit

Kontaktfahigkeit versetzt jemanden in die Lage, fremde oder weniger bekannte Personen
anzusprechen, mit ihnen ein Gesprach zu fiihren und aus diesem Erstkontakt heraus eine
personliche Beziehung aufzubauen.

Bei Menschen mit Hérsehbehinderung/Taubblindheit ist die Vermittlung von gesell-
schaftlichen Regeln und Normen iiber die besondere individuelle Kommunikationsform
notwendig. Eine selbsténdige Kontaktaufnahme ist Menschen mit Horsehbehinderung/
Taubblindheit nur eingeschrénkt oder gar nicht méglich. Die intensive Assistenz und
Begleitung durch den padagogischen Mitarbeitenden muss sichergestellt sein; nur so
ist die Kompensationsleistung von eingeschrénkter Wahrnehmung der Kérpersprache
(Gesichtsausdruck, Blickkontakt, Korperhaltung, Gestik) mdglich.

4.18 Allgemeiner Pflegebedarf

Pflege- und Betreuungshandlungen im Rahmen der Eingliederungshilfe werden teilweise
durch therapeutische Angebote ergénzt. Dazu kdnnen auch Leistungen wie Arbeits- und
Beschéftigungstherapie, medizinische Bader, Massagen, Physiotherapie, Mobilitétstrai-
ning, Ergotherapie, Logopéadie usw. gehoren.

Wenn im Arbeitsalltag Einschrankungen in der Mobilitdt oder dem Grad der Selbstén-
digkeit bei der Nahrungsaufnahme, dem Toilettengang, bei der Kérperpflege und beim
Wechseln der Kleidung vorliegen, ergeben sich inhaltlich Mehrbedarfe und entspre-
chende betreuerische Leistungen (wie im Kapitel 3.1.1 - Erndhrung und 3.1.2 - Kérper-
pflege beschrieben).
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Karte

Standorte von Spezialeinrichtungen fiir mehrfachbehinderte
hérsehbehinderte und taubblinde Erwachsene der AGTB

(Arbeitsgemeinschaft der Einrichtung und Dienste fiir taubblinde Menschen)
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AGTB

Arbeitsgemeinschaft der Einrichtungen und Dienste fiir taubblinde Menschen

Die Geschéftsfiihrung der AGTB rotiert alle zwei Jahre

Mitglieder sind:

Deutsches Taubblindenwerk gGmbH
Albert-Schweitzer-Hof 27
30559 Hannover

Telefon: 0511/ 51 00 8-0
Telefax: 0511/ 51 00 8-57
AGTB@taubblindenwerk.de

Sekretariat AGTB

Herbert Feuchte Stiftungsverbund
DorfstraBe 6
25767 Tensbiittel

Telefon: 04835/ 999-0
Telefax: 04835/ 999-30
jaw.zentrale@jaw-stiftung.de

Blindeninstitutsstiftung
OhmstraRe 7
97076 Wiirzburg

Telefon: 0931/ 20920
Telefax: 0931/ 2092251
direktion@blindeninstitut.de

Diakonissen-Mutterhaus Ceciliensitft
Am Cecilienstift 1
38820 Halberstadt

Telefon: 03941/ 691813
Telefax: 03941 /691816
Mobil: 01705833824
i.klamroth@cecilienstift.de

Diakonie Werkstatten gGmbH
Am Bahndamm 9
38820 Halberstadt

Telefon: 03941 / 5650-23

Telefax: 03941/ 56 50 25
j.kisser@diakonie-werkstaetten-
halberstadt.de

Oberlinhaus
Rudolf-Breitscheid-Stralle 24
14482 Potsdam

Kompetenzzentrum fiir Taubblinde
Telefon: 0331/ 763 — 5381
katherine.biesecke@oaberlinhaus.de

Schule fiir Taubblinde
Telefon: 0331/ 763 - 5391
Telefax: 0331/ 763 - 4900

Taubblindendienst e.V.

Fachverband im Diakonischen Werk der
EKD fiir Taubblinde und
mehrfachbehinderte Blinde
Pillnitzer-Str. 71

01454 Radeberg

Telefon: 03528 /4 39 7-0

Caritas Taubblindenheim
Finkenweg 13
36115 Hilders OT Steinbach

Telefon: 06681/ 9607-0
Telefax: 06681/ 9607-16
taubblindenheim@caritas-fulda.de

Stiftung st.Franziskus Heiligenbronn
Leitung Behindertenhilfe

Kloster 2

78713 Schramberg-Heiligenbronn

Telelefon: 07422 /569 0
Telefax: 07422 / 569 300
guenter.seger@stiftung-st-franziskus.de
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Wenn ein Mensch gleichzeitig in seiner Fahigkeit zu sehen und zu
héren beeintrachtigt bzw. behindert ist, so ist er je nach dem Umfang
seiner Beeintréchtigung/Behinderung hdrsehbehindert oder taubblind.
Dies bedeutet Schwierigkeiten bzw. tief greifende Einschrankungen
beim Zugang zu Informationen, Kommunikation und Mobilitét, unab-
héangig von anderen wesentlichen Behinderungen.

Bei mehrfachbehinderten z.B. zusétzlich geistig behinderten horseh-
behinderten / taubblinden Menschen liegt bei allen lebenspraktischen
Tatigkeiten, bei Kommunikationsfahigkeiten und Mobilitét ein zeitlicher
und personeller Mehrbedarf vor. Dies hat zur Folge, dass gerade in
Verbindung mit einer geistigen Behinderung das Erlernte oft nicht in
eine addquate Situation {ibertragen werden kann und jedes Mal neu
geiibt werden muss. Dies ist ein stédndiger, durch qualifiziertes Perso-
nal zu begleitender Prozess mit dem Ziel, diese Féhigkeiten zu erlernen
und zu erhalten sowie die Einordnung in den Lebenszusammenhang zu
gewahrleisten.

Eine Arbeitsgruppe der Arbeitsgemeinschaft der Einrichtungen und
Dienste fiir taubblinde Menschen (AGTB) hat sich zusammengefunden,
um die Bedarfe mehrfachbehinderter hérsehbehinderter/taubblinder
Menschen in Wort und Bild sichtbar zu machen.
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